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Würth Industrie Service feiert 10 Jahre ORSY®mat 
 
Der beste Co-Worker für effizientes Materialmanagement – alles im 
Blick und automatisch befüllt 
 
Würth Industrie Service/Bad Mergentheim. Sie sind die wahren Superhelden der 
Materialwirtschaft: Bereits heute sorgen über 1.800 Ausgabeautomaten bei über 
400 Kunden an 650 verschiedenen Lagerorten für eine rundum produktivere 
Materialwirtschaft. In diesem Jahr feiert die ORSY®mat-Systemfamilie der Würth 
Industrie Service GmbH & Co. KG zehnjähriges Jubiläum. Ein Meilenstein, der 
nicht nur weit in die Geschichte des C-Teile-Partners, sondern auch bis in die 90er 
Jahre innerhalb der Würth-Gruppe zurückreicht.  
 
Die smarte Lösung für die Materialwirtschaft  
Hilfs- und Betriebsmittel wie Schleifscheiben, Bohrer, Handwerkzeuge oder 
Schutzhandschuhe haben mit unregelmäßigen Bedarfen, geringen Stückkosten 
sowie einer großen Artikelvielfalt große Auswirkungen auf die Beschaffung und 
können durch das Fehlen ganze Produktionen lahmlegen. Der Schlüssel zur 
Effizienz in der Materialwirtschaft gelingt mit den zuverlässigen 
Automatenlösungen ORSY®mat der Würth Industrie Service. Kunden aus dem 
produzierenden Industriesektor können von einer perfekt organisierten 
Bevorratung, einer automatischen Nachschubsteuerung, einer transparenten 
Bestandskontrolle und schlichtweg von einer produktiveren Materialwirtschaft im 
Bereich indirekter Materialien – angefangen von Werkzeugen über chemisch-
technische Produkte bis hin zu persönlicher Schutzausrüstung (PSA) – profitieren.  
Das System kommuniziert dabei direkt mit dem Warenwirtschaftssystem der Würth 
Industrie Service, wodurch Kunden in Echtzeit ihre Bestände sowie 
Materialentnahmen jederzeit im Blick haben. Um die individuellen 
Kundenanforderungen optimal zu erfüllen, sind die Automatenmodelle in 
mehreren Varianten verfügbar. Ob Klappenautomat ORSY®mat FP, 
Spiralautomat ORSY®mat HX, Rotationsautomat ORSY®mat RT, 
Schubladenautomat ORSY®mat DR Light oder auch die jüngsten Entwicklungen 
wie das Wiegesystem ORSY®mat WGT sowie das Gefahrstoffsystem ORSY®mat 
CHE: Immer befüllt arbeitet es sich besser! 
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Dabei sind die bewährten Automatensysteme im Bereich der produktionsnahen 
Verbrauchsmaterialien kaum mehr wegzudenken. Schließlich realisieren die 
Allrounder-Talente durch die ganzheitliche Bestandsübersicht eine kontaktlose 
und vollautomatisierte Beschaffung und führen durch die dezentrale Bereitstellung 
zu einer signifikanten Kosten- und Zeitreduktion. Allein im letzten Jahr 
verzeichneten die Ausgabeautomaten durchschnittlich 49.000 Bestellpositionen 
pro Monat. Außerdem konnte 2022 ein monatlicher Höchstwert von 67.000 
Bestellungen durch die automatisierte Nachschubsteuerung erzielt werden. Auch 
die Zahlen spiegeln den Mehrwert wider, der sich im Gegensatz zu einer 
herkömmlichen, manuellen Beschaffungsabwicklung ergibt. Immerhin können sich 
Einkäufer verstärkt auf ihre Kernkompetenzen konzentrieren. Vor allem aber 
überzeugt, dass die Artikel je nach Bedarf, unabhängig von einer 
Materialausgabe, direkt am Verbrauchsort des Kunden zur Verfügung gestellt 
werden. Apropos 24/7: Indem durchschnittlich 40 % der Entnahmen außerhalb 
der normalen Öffnungszeiten der Materialausgabe erfolgen, sowie 5 % aller 
Entnahmen darüber hinaus samstags oder sonntags getätigt werden, erweist sich 
der ORSY®mat als idealer Co-Worker. Durch die dezentrale Platzierung am Ort 
der Verwendung entfallen zudem Laufwege und wertvolle Zeit für Kernprozesse 
in Einkauf, Logistik, Produktion und Instandhaltung wird frei. Auch für absolute 
Sicherheit ist gesorgt: Durch die zugriffsdefinierte Berechtigung zur Entnahme ist 
die Lagerung gesichert und Schwund kann maximal reduziert werden. Die 
vollkommene Transparenz über alle Vorgänge, Entnahmen und Bestellungen 
ermöglicht eine immense Verbrauchsreduzierung. Durch die Übernahme von 
Bedarfsermittlung, Bedarfsmeldung, Nachbestellung, Warenlieferung sowie einer 
optionalen Systembefüllung vor Ort, profitieren Kunden von einer maximalen 
Einsparung ihrer Prozesskosten. 
 
Überall im Einsatz: Verlässlich und angesagt 
Als mehrfach ausgezeichneter Innovationspionier arbeitet der C-Teile-Partner an 
der stetigen Weiterentwicklung seiner System- und Produktlösungen für eine 
resiliente Produktions- und Betriebsmittelversorgung. Mit dem 10-jährigen 
Jubiläum der ORSY®mat-Systemfamilie wird klar: Die Würth Industrie Service 
setzt auf maximale Innovationspower. Welche Potenziale und Chancen im 
Bereich „indirektes Material mit System“ bestehen, zeigt beispielsweise die 
Danfoss Gruppe, welche die Ausgabeautomaten weltweit im Praxiseinsatz hat. 
Auch bei Elster GmbH sind die Versorgungslösungen auf ganzer Linie ein Erfolg 
und tragen zu mehr Effizienz und Produktivität bei. „Ein Blick auf 10 Jahre 
ORSY®mat zeigt den Mehrwert der Ausgabeautomaten entlang der 
Materialwirtschaft. Mit unseren Versorgungslösungen bieten wir unseren Kunden 



 
 

 
 
Seite 3 von 4 

nicht nur 100% Materialverfügbarkeit just in time und on demand, sondern ein 
Konzept, das Bedarfe im indirekten Produktbereich mit unserer enormen 
Artikelvielfalt abdeckt. Und das perfekt organisiert, bei minimalem Aufwand. Eben 
absolut smart!“, fasst Thomas Boss, Leiter Digitale Versorgungssysteme bei Würth 
Industrie Service, zusammen. 
 
Bildmaterial 
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Bild 1: 10 Jahre Jubiläum ORSY®mat.jpg 
Bildunterschrift 1: 2023 feiert die Würth Industrie Service 10-jähriges Bestehen der ORSY®mat 
Ausgabesysteme.  
Bildquelle 1: Scanner GmbH 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Bild 2: ORSY®mat Automatensysteme.jpg 
Bildunterschrift 2: Die unsichtbare Hand in der Materialwirtschaft – Die ORSY®mat Ausgabesysteme für eine 
prozesssichere, effiziente Materialwirtschaft.  
Bildquelle 2: Scanner GmbH 
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Kurzprofil Würth Industrie Service GmbH & Co. KG 
 
Die Würth Industrie Service GmbH & Co. KG ist innerhalb der Würth-Gruppe für die Belieferung der 
Industriebranche zuständig. Seit der Gründung im Jahr 1999 ist das Unternehmen im Industriepark Würth 
am Standort Bad Mergentheim mit über 1.750 Mitarbeitenden tätig. 
Das Unternehmen präsentiert sich mit einer spezialisierten Produktausrichtung aus über 1.400.000 Artikeln 
als kompletter C-Teile-Anbieter: von Schrauben, Verbindungs- und Befestigungstechnik über Werkzeuge bis 
hin zu chemisch-technischen Produkten und Arbeitsschutz. Neben dem umfangreichen Standardsortiment liegt 
die Stärke in kundenindividuellen, logistischen und dispositiven Versorgungs- und Dienstleistungskonzepten 
sowie Sonderteilen. Unter der Servicemarke „CPS® – C-Produkt-Service“ bietet das Unternehmen modular 
aufgebaute Lösungen, die sich einfach auf die kundenindividuellen Bedürfnisse anpassen lassen. Dabei 
rationalisieren verbrauchs- und bedarfsgestützte Systeme deutlich die Prozesse für Einkauf, Logistik und 
Qualitätssicherung und ermöglichen den Aufwand bei der Beschaffung von Kleinteilen kostenoptimiert 
durchzuführen. Logistische und dispositive Dienstleistungen wie scannerunterstützte Regalsysteme oder eine 
Just-in-time-Versorgung mittels Kanban-Behältersystemen bieten dabei einen entscheidenden Beitrag zur 
Produktivitätssteigerung.  

 


